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Telewizja cyfrowa - nowość 
proponowana przez firmę 
Multimedia spotyka się z wieloma 
pytaniami ze strony naszych 
Czytelników. O ich wyjaśnienie 
poprosiliśmy Marcina Bartolda, 
kierownika sprzedaży Regionu 
Północnego Multimedia Polska. 

Czy, żeby korzystać z telewi-
zji cyfrowej muszę sobie kupić 
nowy, specjalny telewizor?

Nie. Aby móc korzystać z usługi telewi-
zji cyfrowej DTV wystarczy posiadać 
odbiornik posiadający tzw. eurozłą-
cze i/lub wejście AV, czyli złącze typu 
„czincz”. Posiadając taki odbiornik 
możemy oglądać programy w zwykłej, 
aczkolwiek cyfrowej jakości. Funkcje, 
które oferuje dekoder będą również 
dostępne na tego typu telewizorach. Z 
kolei telewizory przystosowane do od-
bioru jakości cyfrowej zapewniają od-

biór kanałów w wyższej rozdzielczości. 
Efektem jest znacznie lepsza jakość 
obrazu i dźwięku (HD, Dolby Digital)
 

Czy będzie konieczność  
wykupienia nowego abonamentu?

Warunkiem korzystania z oferty DTV 
jest posiadanie pakietu Komfort, któ-
ry  wykupiło już wielu abonentów. Dla 
nowych klientów zakupujących usługę 
internetową lub telefoniczną przygo-
towaliśmy bardzo atrakcyjną ofertę 
specjalną. W zależności od zakupionej 
oferty można otrzymać usługę DTV od 
6 do 21 miesięcy gratis! Oferta progra-
mowa została wzbogacona o nowe po-
zycje, których nie ma w dotychczasowej 
ofercie analogowej. Są to min.: Wedding 
TV, Kuchnia TV, National Geographic 
Channel HD, National Geogeaphic 
Channel WILD, MTV Hits, MTV Base 
i inne. Szczegółowych informacji i wy-
czerpujących odpowiedzi na pytania 
dotyczące usługi DTV dostarczają nasi 
Konsultanci odwiedzający Państwa w 
domach.

 
Co oznacza kanał komunikacji 
zwrotnej?
Kanał komunikacji zwrotnej wyróż-
nia naszą usługę spośród ofert innych 
kablowych telewizji cyfrowych. Za-
pewnia on w niedalekiej przyszłości 
możliwość świadczenia dodatkowych 
usług interaktywnych takich jak VOD, 
(video na żądanie) czy udziału w tele-
turniejach online.

Na czym polegać będzie prze-
chowywanie filmów na wideo-

serwerach i ile to kosztuje?
Jest to związane z usługą Time Shift. 
Polega ona na tym, że klient może 
nagrać sobie dowolną pozycję z oferty 
programowej (film, teledysk, odcinek 
serialu, którego akurat nie może obej-
rzeć, teleturniej czy transmisję meczu 
sportowego) i zachować go na serwe-
rze w celu późniejszego odtworzenia. 
Na tą chwilę nie jestem w stanie podać 
ceny, ponieważ oferta jest w trakcie 
przygotowywania. O szczegółach z 
pewnością będziemy Państwa infor-
mować niezwłocznie po uruchomieniu 
dodatkowych usług.

Za mieszkanie bez prowizji

promocja

Magazyn mieszkańców SM „Na Skarpie”. Numer 5, sierpień 2007 r.

Rozmowa 
z prezesem 
spółdzielni

80 procent mieszkańców 
korzysta ze Spółdzielczych 
Punktów Kasowych. 

Płacąc za mieszkanie w banku, na 
poczcie, czy zlecając przelew przez 
konto internetowe trzeba zazwyczaj 
zapłacić kilkuzłotową prowizję. - Wy-
szliśmy mieszkańcom na przeciw i 
stworzyliśmy Spółdzielcze Punkty 
Kasowe. Przyjmujemy w nich opłaty 
za mieszkanie. Można tutaj również 
zapłacić rachunki za telefon, Internet 
i telewizję kablową z Multimediów 
- mówi Zbigniew Czarnecki, ekonomi-
sta SM „Na Skarpie”. 
Punkty kasowe usytuowane w pawilo-
nach handlowych, tzw. „grzybkach” 
przy ul. Wyszyńskiego przyjmują opła-
ty bez żadnych prowizji. Z ich usług 

korzysta 80 procent mieszkańców. 
Żeby gotówka w kasie nie kusiła zło-
dziei terminy płatności są porozkła-
dane na okres całego miesiąca, a pie-
niądze systematycznie odbiera firma 
ochroniarska. Jest również ochrona 
na miejscu, system alarmowy, kamery 
i inne zabezpieczenia. 
Płacenie tutaj za mieszkanie ma jeszcze 
inną zaletę. - Pieniądze są księgowane 
automatycznie, najpóźniej następnego 
dnia do godz. 11.00. System księgowy 
połączony jest też z systemem e-salda 
-  tłumaczy Czarnecki. 
Oznacza to, że jeżeli ktoś zapłaci w 
poniedziałek, to już we wtorek może 
wejść na swoje konto mieszkańca 
przez internet i zobaczyć, czy pienią-
dze wpłynęły, albo sprawdzić czy jest 
np. nadpłata, albo jakaś zaległość. 

Punkty są czynne od poniedziału do piątku od 8.00 do 17.30

Telewizja cyfrowa
- wyjaśniamy wątpliwości

W zeszłym tygodniu nasi Czytelnicy kilkakrotnie sygnalizowali 
problemy w odbiorze tv kablowej i internetu. Oto wyjasnienie ,jakie naszej 

redakcji przekazał Janusz Malcahn, zastępca kierownika ds.technicznych Re-
gionu Północnego Multimedia: - Przepraszamy mieszkańców Skarpy za prze-
rwę w możliwości korzystania z naszych usług.  Przerwa była spowodowana 
uszkodzeniem kabla światłowodowego w nocy 25.07.2007  przy ul. Warneń-
czyka w Toruniu.
W ostatnich latach kradzieże kabli miedzianych są prawdziwą zmorą dla firm 
telekomunikacyjnych  w całym kraju. Przy okazji kradzieży kabli miedzianych 
niszczone są również kable światłowodowe,  mimo ich całkowitej bezużytecz-

ności dla złodziei miedzi.


